
 

  

  

  

  

  

  

  

  

TÀI LIỆU NÔNG THÔN MỚI   

  

  

Module 5  

“ỨNG DỤNG CÔNG NGHỆ SỐ TRONG   

TRUY XUẤT NGUỒN GỐC (SẢN PHẨM OCOP)”  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

Hà Nội, 2024 



i  

  

MỤC LỤC 

CHƯƠNG 1. TRUY XUẤT NGUỒN GỐC NÔNG SẢN – GIẢI PHÁP THỨC 

ĐẨY TIÊU THU NÔNG SẢN TRÊN NỀN TẢNG SỐ ........................................... 1 

1.1. Truy xuất nguồn gốc nông sản .......................................................................... 1 

1.2. Lợi ích của việc truy xuất nguồn gốc ............................................................... 3 

1.3. Thách thức của việc truy xuất nguồn gốc nông sản ......................................... 4 

CHƯƠNG 2. TRUY XUẤT NGUỒN GỐC SẢN PHẨM OCOP ............................ 5 

2.1 Quản lý dữ liệu truy xuất nguồn gốc ................................................................... 5 

2.2 Trách nhiệm của chủ thể OCOP ........................................................................... 7 

2.3 Trách nhiệm của các cơ quan quản lý nhà nước .................................................. 7 

CHƯƠNG 3. ỨNG DỤNG TRUY XUẤT NGUỒN GỐC SẢN PHẨM OCOP ...... 9 

3.1. Đăng nhập hệ thống ............................................................................................ 9 

3.2. Thay đổi thông tin cá nhân ................................................................................ 10 

3.3. Quản lý danh sách bài viết ................................................................................ 10 

3.3.1. Danh sách bài viết .......................................................................................... 10 

3.3.2. Chức năng chỉnh sửa bài viết ......................................................................... 11 

3.3.3. Chức năng thêm mới bài viết ......................................................................... 12 

3.4. Quản lý chủ thể ................................................................................................. 13 

3.4.1. Danh sách chủ thể OCOP .............................................................................. 14 

3.4.2. Chức năng tìm kiếm ....................................................................................... 14 

3.4.3. Chức năng chỉnh sửa chủ thể ......................................................................... 15 

3.4.4. Chức năng thêm mới chủ thể ......................................................................... 17 

3.5. Quản lý sản phẩm .............................................................................................. 18 

3.5.1. Tìm kiếm sản phẩm ........................................................................................ 19 



ii  

  

3.5.2. Thêm mới sản phẩm ....................................................................................... 20 

3.5.3. Chỉnh sửa sản phẩm ....................................................................................... 22 

3.6. Quản lý tài khoản .............................................................................................. 24 

3.6.1. Tìm kiếm tài khoản ........................................................................................ 25 

3.6.2. Thêm mới tài khoản ....................................................................................... 26 

3.6.3. Chỉnh sửa sản phẩm ....................................................................................... 27 

3.6.4. Chỉnh sửa nhóm quyền .................................................................................. 28 

3.7. Quản lý Tỉnh/Thành phố ................................................................................... 30 

3.8. Quản lý media ................................................................................................... 32 

3.8.1. Tìm kiếm tài khoản ........................................................................................ 33 

3.8.2. Thêm mới tập phương tiện ............................................................................. 33 

3.8.3. Chỉnh sửa sản phẩm ....................................................................................... 35 

 

  



iii  

  

DANH MỤC HÌNH ẢNH 

Hình 1. 1. Màn hình đăng nhập hệ thống .................................................................. 8  

Hình 1. 2. Màn hình thay đổi mật khẩu .................................................................... 9  

Hình 2. 1. Màn hình danh sách bài viết..………………………………………… 10  

Hình 2. 2. Màn hình chỉnh sửa chi tiết bài viết ....................................................... 11  

Hình 2. 3. Màn hình thêm mới bài viết .....................................................................12  

Hình 2. 4. Màn hình danh sách chủ thể OCOP ........................................................ 13  

Hình 2. 5. Màn hình kết quả tìm kiếm ......................................................................14  

Hình 2. 6. Màn hình chỉnh sửa chi tiết chủ thể (đơn vị cung cấp sản phẩm) ...........15  

Hình 2. 7. Màn hình thêm mới chủ thể (đơn vị cung cấp sản phẩm) ...................... 16  

Hình 2. 8. Màn hình danh sách tất cả các sản phẩm ............................................... 18  

Hình 2. 9. Màn hình kết quả tìm kiếm ..................................................................... 19  

Hình 2. 10. Màn hình thêm mới sản phẩm .............................................................. 19  

Hình 2. 11. Màn hình chỉnh sửa chi tiết sản phẩm .................................................. 21  

Hình 2. 12. Màn hình danh sách tất cả các tài khoản .............................................. 23  

Hình 2. 13. Màn hình kết quả tìm kiếm ................................................................... 24  

Hình 2. 14. Màn hình thêm mới tài khoản ............................................................... 25  

Hình 2. 15. Màn hình chỉnh sửa chi tiết tài khoản ................................................... 26  

Hình 2. 16. Màn hình chỉnh sửa nhóm quyền ......................................................... 27  

Hình 2. 17. Màn hình thêm mới nhóm quyền ......................................................... 28  

Hình 2. 18. Màn hình chỉnh sửa chi tiết nhóm quyền ............................................. 28  

Hình 2. 19. Màn hình danh sách tất cả các tỉnh thành phố ...................................... 30  

Hình 2. 20. Màn hình kết quả tìm kiếm ................................................................... 30  



iv  

  

Hình 2. 21. Màn hình thư viện media ...................................................................... 31  

Hình 2. 22. Màn hình thêm mới phương tiện .......................................................... 32 

Hình 2. 23. Màn hình chỉnh sửa media ................................................................... 33  

    

  

  



1  

  

CHƯƠNG 1. TRUY XUẤT NGUỒN GỐC NÔNG SẢN – GIẢI PHÁP 

THỨC ĐẨY TIÊU THU NÔNG SẢN TRÊN NỀN TẢNG SỐ 

 

1.1. Truy xuất nguồn gốc nông sản 

Trong nền kinh tế 4.0, thông tin về sản phẩm hàng hoá từ sản xuất, phân phối 

đến tiêu thụ đều được theo dõi đến từng bước nhỏ. Nguồn thông tin này được dùng 

vào việc tối ưu hoá quá trình sản xuất, phân phối, dự báo, tuân thủ quy định xuất 

nhập khẩu... Nói một cách khác, đó chính là truy xuất nguồn gốc và hoạt động này 

góp phần tạo nền tảng cho việc sản xuất và lưu thông hàng hoá trong nền kinh tế 4.0.  

Trong lĩnh vực nông nghiệp, ứng dụng nền tảng số được xác định là một trong 

những khâu đột phá, tạo tiền đề cho việc triển khai cách mạng công nghiệp 4.0, thúc 

đẩy kết nối tiêu thụ nông sản, hướng tới các tiêu chuẩn xuất khẩu, đáp ứng yêu cầu 

tái cơ cấu ngành nông nghiệp và hội nhập kinh tế quốc tế. 

Việc số hóa trong truy xuất nguồn gốc nông sản đang là yêu cầu ngày càng tất 

yếu trong giai đoạn hiện nay. Năm 2023, xuất khẩu nông sản của nước ta đạt trên 53 

tỷ USD, trong đó, có nhiều mặt hàng đạt trên 2 tỷ USD gồm: cà phê, cao su, gạo, rau 

quả, điều, tôm, cá tra,… Việc hội nhập sâu với thế giới càng đòi hỏi công tác truy 

xuất nguồn gốc nông sản cần được nâng cao để đáp ứng các yêu cầu khắt khe của 

nước nhập khẩu. 

Truy xuất nguồn gốc nông sản hàng hóa là một trong các nội dung quan trọng 

của chuyển đổi số trong lĩnh vực nông nghiệp. Đây cũng là cơ sở góp phần đẩy mạnh 

xã hội hóa hoạt động truy xuất nguồn gốc để phục vụ hội nhập quốc tế và nâng cao 

hiệu quả công tác quản lý nhà nước, bảo đảm chất lượng, tính an toàn của sản phẩm, 

hàng hóa. 

Chính vì vậy, việc thúc đẩy số hóa để nâng cao chất lượng của truy xuất nguồn 

gốc nông sản, đảm bảo chính xác, minh bạch, trung thực và tạo điều kiện thuận lợi 

cho người nông dân, doanh nghiệp đang là đòi hỏi tất yếu. Hiện nay, hệ thống truy 

xuất nguồn gốc sản phẩm của Bộ Nông nghiệp và Phát triển nông thôn đang được 

cài đặt và vận hành chính thức tại bộ với địa chỉ truy 

cập: http://checkvn.mard.gov.vn/. 

Hệ thống được xây dựng gồm 3 phần: Cổng thông tin truy xuất nguồn gốc; hệ 

thống quản lý, cập nhật thông tin, dữ liệu về truy xuất nguồn gốc dành cho đối tượng 

là cơ quan quản lý nhà nước và doanh nghiệp; cho phép khai thác sử dụng bằng ứng 

http://checkvn.mard.gov.vn/
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dụng trên thiết bị di động trong việc tìm kiếm, truy vết, tra cứu thông tin nguồn gốc 

sản phẩm. 

Hệ thống Truy xuất nguồn gốc của Bộ Nông nghiệp và Phát triển nông thôn 

đang kết nối, chia sẻ dữ liệu với 8 hệ thống truy xuất của 8 tỉnh, thành phố và có hơn 

3.964 doanh nghiệp với bộ mã truy xuất nguồn gốc của 16.987 sản phẩm nông sản, 

thực phẩm". 

Khi tham gia hệ thống, các tổ chức, cá nhân, doanh nghiệp sẽ cập nhật thông 

tin về sản phẩm, hàng hóa nông nghiệp bao gồm tối thiểu 10 trường thông tin (theo 

hướng dẫn tại Thông tư số 02/2024/TT-BKHCN ngày 28/3/2024) hình thành lên một 

CSDL lớn được tổ chức, lưu trữ tập trung trên hệ thống máy chủ của Bộ Nông nghiệp 

& PTNT, việc này sẽ mang lại những lợi ích sau: 

- Đối với nhà quản lý: giúp kiểm soát được sản phẩm tham gia hệ thống, thống 

kê thị trường, theo dõi luồng di chuyển để kiểm soát chất lượng, tình trạng hoạt động 

của các cơ sở sản xuất kinh doanh đủ điều kiện vệ sinh an toàn thực phẩm, hỗ trợ xử 

lý khi có vấn đề phát sinh (truy xuất nguồn gốc, thu hồi và xử lý thực phẩm nông lâm 

sản không bảo đảm an toàn; giải quyết khiếu nại,…). 

- Đối với doanh nghiệp: đảm bảo sự minh bạch trong khâu sản xuất, kinh doanh 

của doanh nghiệp. Tăng hiệu quả truyền thông và kinh doanh, bảo vệ được sản phẩm, 

kiểm soát chất lượng sản phẩm, chống hàng giả, bảo vệ thương hiệu, thống kê về lịch 

sử xác thực của người tiêu dùng, hỗ trợ xử lý khi có vấn đề phát sinh (kịp thời xác 

định, thu hồi, xử lý thực phẩm không an toàn, khiếu nại)…. 

- Đối với người tiêu dùng: giúp người tiêu dùng kiểm tra được thông tin về 

nguồn gốc sản phẩm, chất lượng, an toàn thực phẩm đối với sản phẩm nhanh gọn và 

hiệu quả, giúp người tiêu dùng nhận biết rõ về thực phẩm sử dụng, chủ động truy 

xuất bằng chính mã số trên mỗi sản phẩm, thao tác đơn giản, trả lời tức thì tại thời 

điểm xác thực, miễn phí xác thực chống giả. 

Thực tế việc số hóa trong truy xuất nguồn gốc nông sản không phải là vấn đề 

mới, tuy nhiên, để vấn đề này thực sự được triển khai có hiệu quả, đi vào thực tiễn ở 

cả chiều rộng và chiều sâu ở tất cả các ngành hàng, các quy trình sản xuất của các hộ 

nông dân, các doanh nghiệp đòi hỏi cần có thời gian và nhiều biện pháp cụ thể. 

Trong đó, cần có các hướng dẫn cụ thể, chi tiết để người nông dân, doanh 

nghiệp nắm rõ những thông tin liên quan đến vấn đề này, lợi ích của việc số hóa trong 

truy xuất nguồn gốc; các quá trình để từng bước triển khai số hóa; những ứng dụng, 

phần mềm mang tính tham khảo để người dân, doanh nghiệp có thể tham khảo sử 
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dụng,…Quá trình này cũng đòi hỏi các cơ quan Nhà nước cùng trao đổi hai chiều 

với người dân, doanh nghiệp, tham khảo những cách làm hay của các doanh nghiệp 

đã triển khai số hóa thành công,… 

1.2. Lợi ích của việc truy xuất nguồn gốc  

Bảo vệ thương hiệu, nâng tầm giá trị doanh nghiệp 

Theo đó, các thông tin sẽ được hiển thị rõ ràng minh bạch. Các thông tin sau 

khi lưu sẽ không sửa đổi được. 

Thương hiệu của sản phẩm sẽ được nâng lên một tầm cao mới, nhận được 

nhiều sự tin tưởng từ phía khách hàng. Khách hàng hoàn toàn có thể phân biệt được 

sản phẩm của mình giữa hàng ngàn sản phẩm trên thị trường. 

 Truy xuất nguồn gốc nông sản là công cụ đo lường chất lượng, mở rộng thị 

trường tiêu thụ ra ngoài nước 

Việt Nam là một quốc gia có rất nhiều sản phẩm nông sản có giá trị, tuy nhiên 

thị phần xuất khẩu ra thị trường quốc tế lại khá thấp. Nguyên nhân chủ yếu là do sản 

phẩm chưa chứng minh được nguồn gốc xuất xứ rõ ràng. Thêm vào đó, hình thức 

sản xuất vẫn còn  nhỏ lẻ, thiếu tập trung, quy mô và cách thức còn nhiều hạn chế. 

Việc áp dụng truy xuất nguồn gốc nông sản sẽ giúp hỗ trợ các hoạt động xuất khẩu 

sản phẩm diễn ra suôn sẻ.  

Ngoài ra, đối với lĩnh vực như Nông - Lâm - Thủy sản, truy xuất xuất nguồn 

gốc chính là yếu tố bắt buộc đối với toàn bộ doanh nghiệp muốn xuất khẩu ra thị 

trường quốc tế. 

Khách hàng có thể yên tâm khi tiêu thụ sản phẩm 

Khách hàng có thể quét mã QR để kiểm tra nguồn gốc hàng hóa. Như vậy họ 

có thể yên tâm về chất lượng cũng như nơi xuất xứ của sản phẩm. Khi có được sự tin 

dùng từ khách hàng thì đẩy mạnh tiêu thụ nông sản không còn là vấn đề nữa. 

Truy xuất nguồn gốc nông sản giúp cơ quan nhà nước dễ dàng quản lý những 

sản phẩm tiêu thụ trên thị trường 

Với mỗi doanh nghiệp, việc áp dụng truy xuất nguồn gốc không đơn thuần chỉ 

có giá trị về mặt kinh tế, chính trị. Mà nó còn là cách để các doanh nghiệp chung tay 

góp sức bảo vệ lợi ích cộng đồng. Đồng thời góp phần đẩy lùi, giảm bớt tình trạng 

hàng giả hàng nhái trên thị trường Việt Nam. 

Đối mặt với những thách thức rất lớn từ cuộc Cách mạng công nghiệp 4.0 và 

tác động bởi đại dịch COVID-19. Chuyển đổi số trong sản xuất kinh doanh đã được 
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Đảng, Chính phủ, Thủ tướng Chính phủ xác định là giải pháp, xu hướng tất yếu để 

các đơn vị sản xuất kinh doanh nâng cao năng lực, lợi thế cạnh tranh, hồi phục sau 

đại dịch và phát triển. Vì vậy, truy xuất nguồn gốc sẽ là giải pháp thúc đẩy việc tiêu 

thụ nông sản của bà con nông dân bằng các nền tảng số, tích hợp giá trị, tạo sự thuận 

lợi cho người nông dân, hợp tác xã, người tiêu dùng. Đồng thời góp phần gia tăng 

giá trị nông sản của các địa phương, góp phần thiết thực tái cơ cấu ngành nông nghiệp 

trong giai đoạn mới theo hướng công khai, minh bạch, bình đẳng. 

1.3. Thách thức của việc truy xuất nguồn gốc nông sản 

Bên cạnh những chủ trương, định hướng của Đảng, Nhà nước và một số thông 

tư, văn bản hướng dẫn của Bộ Khoa học và Công nghệ, Bộ Nông nghiệp và Phát 

triển nông thôn thì hiện tại hạ tầng công nghệ thông tin tại Việt Nam ngày càng được 

cải thiện; các tổ chức, người dân và doanh nghiệp có nhu cầu ngày càng cao trong 

ứng dụng truy xuất nguồn gốc thông tin sản phẩm; yêu cầu về công khai, minh bạch 

hàng hóa, nông sản từ các nước nhập khẩu cũng đang "thúc" nhà sản xuất trong nước 

nghiêm túc thực hiện truy xuất nguồn gốc nông sản... 

Việc truy xuất nguồn gốc hàng hóa thực tế đã có từ lâu đối với các doanh 

nghiệp, nhất là đối với các sản phẩm hàng hóa nông nghiệp. Rất nhiều doanh nghiệp 

đã áp dụng bài bản các tiêu chuẩn quốc gia, tiêu chuẩn quốc tế vào trong quy trình 

sản xuất sản phẩm. Việc truy xuất nguồn gốc giúp kiểm soát được chất lượng, độ an 

toàn và cũng là công cụ truy vết, thu hồi sản phẩm cho doanh nghiệp khi gặp vấn đề 

lỗi sản phẩm đã cung cấp ra thị trường. 

Đối với người tiêu dùng khi mua và sử dụng sản phẩm đều có nhu cầu tìm hiểu 

những thông tin nguồn gốc sản phẩm đó như thế nào để phòng tránh trường hợp sử 

dụng phải hàng giả, hàng nhái hoặc hàng kém chất lượng. Trước đây, với các tem, 

nhãn dán trên sản phẩm, thông tin rất giới hạn, không đầy đủ hoặc không chính xác. 

Ngày nay, các giải pháp công nghệ để truy xuất nguồn gốc đã được phát triển rộng 

rãi để người tiêu dùng dễ dàng truy xuất nguồn gốc sản phẩm thông qua điện thoại 

thông minh. Nhờ đó, sản phẩm trên thị trường được kiểm soát chất lượng minh bạch, 

người tiêu dùng có niềm tin với sản phẩm của doanh nghiệp. 

Tuy nhiên, hoạt động truy xuất nguồn gốc hiện còn phân tán, chưa đồng bộ. 

Thực tế không phải doanh nghiệp nào cũng ứng dụng giải pháp công nghệ về truy 

xuất nguồn gốc, bảo đảm minh bạch thông tin cho người tiêu dùng. Thêm vào đó, 

thực tế đang có rất nhiều giải pháp về truy xuất nguồn gốc nhưng những giải pháp 

đó đã đúng bản chất về truy xuất nguồn gốc hay chưa, có thực sự cung cấp thông tin 

chính xác của doanh nghiệp và sản phẩm tới người tiêu dùng hay không thì đến nay 

https://nhandan.vn/nghien-cuu-phat-trien-cac-he-thong-tri-tue-nhan-tao-co-trach-nhiem-post814609.html
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vẫn chưa có câu trả lời. Đây là những vấn đề nan giải trong quản lý nhà nước về truy 

xuất nguồn gốc sản phẩm nhất là trong bối cảnh hiện nay, các thị trường nhập khẩu 

nông sản lớn như Mỹ, EU, Trung Quốc, Hàn Quốc, Nhật Bản… đòi hỏi hàng hóa 

nhập khẩu phải có chứng chỉ, xuất xứ bảo đảm, minh bạch, nhằm bảo vệ lợi ích của 

người tiêu dùng và sự cạnh tranh bình đẳng của các doanh nghiệp. 

Việc kết nối, chia sẻ giữa các bộ, ngành, địa phương còn rời rạc, "mạnh ai nấy 

làm". Đáng chú ý, hệ thống pháp luật hiện hành vẫn chưa có chế tài xử lý nghiêm 

các vi phạm, sai phạm về truy xuất nguồn gốc, thí dụ như gian lận mã số vùng trồng. 

Ngoài ra, việc sản xuất ở nhiều nơi còn manh mún, nhỏ lẻ còn gây khó khăn 

nhất định khi áp dụng công nghệ hiện đại; tình trạng thiếu nhân lực khiến công tác 

kiểm tra thông tin, dữ liệu đầu vào cập nhật trên hệ thống truy xuất nguồn gốc nông 

sản chỉ dừng lại ở công đoạn hậu kiểm; thói quen sản xuất, canh tác, chăn nuôi theo 

đặc thù vùng miền, không có quy trình rõ ràng, khó áp dụng truy xuất nguồn gốc... 

Nguyên nhân của tình trạng trên một phần bắt nguồn từ hạn chế về kiến thức, 

kỹ năng công nghệ của nông dân cũng như hạ tầng công nghệ ở nhiều khu vực, nhất 

là vùng sâu, vùng xa. Nông dân và người sản xuất còn mơ hồ, chưa hiểu rõ về chuyển 

đổi số, thậm chí có cán bộ lớn tuổi còn chưa sử dụng thành thạo thiết bị di động thông 

minh. 

Song song với đó, chi phí cao cho đầu tư ban đầu để thực hiện chuyển đổi số 

cũng là "bài toán" lớn khiến nông dân không mặn mà do không đủ nguồn lực. Một 

số nơi, nông dân sản xuất còn phải ghi số liệu nhật ký sản xuất bằng tay rồi mới nhập 

thủ công lên máy tính, tiêu tốn rất nhiều thời gian, công sức, chưa kể trường hợp sai 

lệch. 

CHƯƠNG 2. TRUY XUẤT NGUỒN GỐC SẢN PHẨM OCOP 

2.1 Quản lý dữ liệu truy xuất nguồn gốc 

2.1.1 Dữ liệu truy xuất nguồn gốc của từng sản phẩm OCOP  

a) Tên sản phẩm; 

b) Hình ảnh sản phẩm; 

c) Tên đơn vị sản xuất, kinh doanh; 

d) Địa chỉ, thông tin liên hệ của đơn vị sản xuất, kinh doanh; 

đ) Các công đoạn trong sản xuất, kinh doanh; 

e) Thời gian sản xuất, kinh doanh; 

https://nhandan.vn/tang-cuong-quan-ly-giam-sat-ma-so-vung-trong-ma-so-co-so-dong-goi-sau-rieng-xuat-khau-o-dak-lak-post771939.html
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g) Mã truy xuất nguồn gốc sản phẩm; 

h) Thương hiệu, nhãn hiệu, mã ký hiệu, số sê-ri sản phẩm (nếu có); 

i) Thời hạn sử dụng của sản phẩm (nếu có); 

k) Các tiêu chuẩn quốc gia, quy chuẩn kỹ thuật quốc gia, tiêu chuẩn quốc tế, 

tiêu chuẩn khu vực, tiêu chuẩn cơ sở được áp dụng. 

2.1.2. Dữ liệu truy xuất nguồn gốc sản phẩm OCOP để phục vụ người tiêu 

dùng tra cứu trên Cổng truy xuất nguồn gốc  

a) Tên sản phẩm; 

b) Hình ảnh sản phẩm; 

c) Tên đơn vị sản xuất, kinh doanh; 

d) Địa chỉ, thông tin liên hệ của đơn vị sản xuất, kinh doanh; 

đ) Thời gian sản xuất, kinh doanh; 

e) Thương hiệu, nhãn hiệu, mã ký hiệu, số sê-ri sản phẩm (nếu có); 

g) Thời hạn sử dụng của sản phẩm (nếu có). 

2.1.3 Các thông tin bổ sung (chủ thể OCOP được khuyến khích bổ sung) 

a) Tên, địa chỉ của đơn vị hợp tác phân phối sản phẩm; 

b) Các công đoạn trong quá trình phân phối; 

c) Câu chuyện về sản phẩm, về thương hiệu; 

d) Thông tin về vùng nguyên liệu (bao gồm thông tin sau: tên hộ liên kết, thông 

tin liên hệ, quy mô cung cấp nguyên liệu); 

đ) Video clip ghi hình quá trình sản xuất, kinh doanh; 

e) Các chứng nhận, giải thưởng đã đạt được. 

2.1.4. Quản lý về vật mang dữ liệu 

Hệ thống truy xuất nguồn gốc sử dụng vật mang dữ liệu là mã QR, thuộc loại 

mã vạch hai chiều theo Tiêu chuẩn quốc gia TCVN 13275:2020 Truy xuất nguồn gốc 

- Định dạng vật mang dữ liệu do Bộ Khoa học và Công nghệ công bố. Vật mang dữ 

liệu này được in trên nhãn dán đề can cùng với những chi tiết khác, tổng thể tạo thành 

tem QR code truy xuất nguồn gốc (theo Phụ lục kèm theo Quy chế này), bảo đảm 

thiết bị có thể đọc được theo quy định tại Điều 5 của Thông tư số 02/2024/TT-
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BKHCN ngày 28 tháng 3 năm 2024 của Bộ trưởng Bộ Khoa học và Công nghệ quy 

định về quản lý truy xuất nguồn gốc sản phẩm, hàng hóa. 

2.2 Trách nhiệm của chủ thể OCOP 

- Tuân thủ các quy định về truy xuất nguồn gốc sản phẩm theo Thông tư số 

02/2024/TT-BKHCN ngày 28 tháng 3 năm 2024 của Bộ trưởng Bộ Khoa học và 

Công nghệ quy định về quản lý truy xuất nguồn gốc sản phẩm, hàng hóa. 

- Sử dụng, bảo mật tài khoản sử dụng Hệ thống truy xuất nguồn gốc được cung 

cấp theo đúng mục đích, tuân thủ các quy định của pháp luật. 

- Đăng tải thông tin lên Hệ thống truy xuất nguồn gốc phải đảm bảo tính chính 

xác, trung thực và chịu trách nhiệm trước pháp luật về các thông tin đã đăng tải, cập 

nhật. 

- Cập nhật nhật ký điện tử theo từng lô sản xuất đối với sản phẩm tham gia Hệ 

thống truy xuất nguồn gốc. 

- Thực hiện kích hoạt tem QR code truy xuất nguồn gốc theo quy định, dán 

hoặc gắn lên sản phẩm khi đưa ra lưu thông trên thị trường. 

- Không sử dụng tem QR code truy xuất nguồn gốc cho các sản phẩm chưa 

được xác nhận tham gia Hệ thống truy xuất nguồn gốc. 

- Tuân thủ đúng theo quy chế quản lý, sử dụng cụ thể đối với từng loại sản 

phẩm đã được bảo hộ, cụ thể: 

+ Quy chế quản lý chỉ dẫn địa lý: theo quy định tại điểm a khoản 2 Điều 38 

của Nghị định số 65/2023/NĐ-CP ngày 23 tháng 8 năm 2023 của Chính phủ quy 

định chi tiết một số điều và biện pháp thi hành Luật Sở hữu trí tuệ về sở hữu công 

nghiệp, bảo vệ quyền sở hữu công nghiệp, quyền đối với giống cây trồng và quản lý 

nhà nước về sở hữu trí tuệ; 

+ Quy chế sử dụng nhãn hiệu tập thể: theo quy định tại khoản 4 Điều 105 của 

Luật Sở hữu trí tuệ năm 2005; 

+ Quy chế sử dụng nhãn hiệu chứng nhận: theo quy định tại khoản 5 Điều 105 

của Luật Sở hữu trí tuệ năm 2005. 

2.3 Trách nhiệm của các cơ quan quản lý nhà nước 

2.3.1 Đối với quản lý truy xuất nguồn gốc: 

a) Tổ chức quản lý, vận hành, khai thác Hệ thống truy xuất nguồn gốc, hỗ trợ 

các cơ quan nhà nước tích hợp, khai thác, sử dụng hiệu quả; 
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b) Tuyên truyền, phổ biến văn bản pháp luật, áp dụng tiêu chuẩn quốc gia, quy 

chuẩn kỹ thuật quốc gia và tài liệu hướng dẫn, áp dụng truy xuất nguồn gốc; 

c) Tổ chức đào tạo, tập huấn, bồi dưỡng kiến thức về hoạt động truy xuất nguồn 

gốc, mã số mã vạch, ghi nhãn hàng hóa và công bố tiêu chuẩn chất lượng sản phẩm 

cho các đối tượng có liên quan; 

d) Phối hợp các đơn vị liên quan nghiên cứu, phát triển các giải pháp kỹ thuật 

nhằm bảo đảm khả năng tương tác, trao đổi, kết nối dữ liệu truy xuất nguồn gốc với 

Cổng thông tin truy xuất nguồn gốc sản phẩm, hàng hóa quốc gia; 

đ) Hàng năm xây dựng dự toán kinh phí vận hành, bảo trì, nâng cấp Hệ thống 

truy xuất nguồn gốc theo các yêu cầu vận hành trên thực tế; 

e) Thực hiện bảo trì thường xuyên, đảm bảo Hệ thống truy xuất nguồn gốc 

hoạt động liên tục, ổn định và an toàn; 

g) Cấp Giấy xác nhận tham gia Hệ thống truy xuất nguồn gốc cho các chủ thể 

OCOP đủ điều kiện; 

h) Thanh tra, kiểm tra, xử lý, giải quyết các khiếu nại, tố cáo về truy xuất 

nguồn gốc sản phẩm; 

i) Tổng hợp báo cáo, trực tiếp điều hành, quản lý và chịu trách nhiệm về việc 

triển khai, quản lý Hệ thống truy xuất nguồn gốc. 

2.3.2 Đối với quản lý chỉ dẫn địa lý, nhãn hiệu tập thể, nhãn hiệu chứng 

nhận: 

a) Tham mưu Ủy ban nhân dân tỉnh tổ chức quản lý các hoạt động  

b) Hướng dẫn các tổ chức quản lý chỉ dẫn địa lý, chủ giấy chứng nhận nhãn 

hiệu tập thể, nhãn hiệu chứng nhận rà soát, chỉnh sửa quy chế quản lý và sử dụng chỉ 

dẫn địa lý, nhãn hiệu tập thể, nhãn hiệu chứng nhận phù hợp tình hình thực tế. 

2.3.3 Trách nhiệm của các sở, ngành có liên quan 

- Hỗ trợ các chủ thể OCOP thuộc lĩnh vực quản lý tham gia Hệ thống truy xuất 

nguồn gốc. 

+  Vận động các chủ thể OCOP sản xuất, kinh doanh các sản phẩm tương ứng 

tích cực tham gia để được cấp quyền sử dụng chỉ dẫn địa lý, nhãn hiệu tập thể, nhãn 

hiệu chứng nhận. 

+ Lồng ghép thực hiện nhiệm vụ chuyên ngành để tăng cường hỗ trợ, phát 

triển chỉ dẫn địa lý, nhãn hiệu tập thể, nhãn hiệu chứng nhận đã được bảo hộ. 
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+ Thanh tra, kiểm tra, xử lý, giải quyết các khiếu nại, tố cáo về truy xuất nguồn 

gốc; chỉ dẫn địa lý, nhãn hiệu tập thể, nhãn hiệu chứng nhận thuộc thẩm quyền. 

-  Tuyên truyền, vận động các chủ thể OCOP tham gia Hệ thống truy xuất 

nguồn gốc, chỉ dẫn địa lý, nhãn hiệu tập thể, nhãn hiệu chứng nhận. 

-  Xây dựng chương trình, kế hoạch thực hiện, bố trí nguồn lực cần thiết để 

triển khai các hoạt động liên quan đến truy xuất nguồn gốc; chỉ dẫn địa lý, nhãn hiệu 

tập thể, nhãn hiệu chứng nhận thuộc thẩm quyền. 

- Hướng dẫn các tổ chức xây dựng, phát triển và quản lý, bảo vệ thương hiệu, 

nhãn hiệu trên địa bàn. 

CHƯƠNG 3. ỨNG DỤNG TRUY XUẤT NGUỒN GỐC SẢN PHẨM 

OCOP 

   3.1. Đăng nhập hệ thống  

Để sử dụng chương trình, người sử dụng phải được cấp một tài khoản và 

dùng tài khoản này để đăng nhập vào chương trình.  
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Hình 1. 1. Màn hình đăng nhập hệ thống  

        3.2. Thay đổi thông tin cá nhân  

Chức năng này được sử dụng để người sử dụng thay đổi thông tin cá nhân 

bao gồm email, tên đăng nhập, mật khẩu.  

  

 Hình 1. 2. Màn hình thay đổi mật khẩu    

 

3.3. Quản lý danh sách bài viết  

3.3.1. Danh sách bài viết  

Danh sách bài viết là tập các bài viết được sử dụng để đưa ra các thông tin 

hữu ích cho người đọc. Để sử dụng chức năng quản lý danh sách bài viết, người 

dùng  

click vào nút bài viết trên thành menu  cửa sổ Bài viết 

sẽ được mở ra như sau với các nút công cụ:  
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Hình 2. 1. Màn hình danh sách bài viết  

3.3.2. Chức năng chỉnh sửa bài viết  

Người dùng click biểu tượng  để chuyển sang màn hình chỉnh sửa bài 

viết:  

  

Hình 2. 2. Màn hình chỉnh sửa chi tiết bài viết  

Nút công cụ  Mô tả chức năng  

  

Xóa bài viết  
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Lưu lại những thay đổi trong quá trình thực 

hiện chỉnh sửa, thêm mới bài viết.  

  

Quay lại trang trước  

  

Bật/Tắt chế độ hiển thị bài viết  

Bảng 2. 1. Bảng mô tả các biểu tượng chức năng chỉnh sửa chi tiết 

bài viết  

3.3.3. Chức năng thêm mới bài viết  

Người dùng click vào biểu tượng   để thêm mới bài viết. 

Giao diện làm việc như sau:  

  

Hình 2. 3. Màn hình thêm mới bài viết  
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Người dùng click trực tiếp vào các ô biểu mẫu để điền thông tin.   

Nút công cụ  Mô tả chức năng  

  

Sau khi điền link bài viết trong 

ô “Lấy thông tin tự động”, nút lấy bài 

giúp lấy thông tin bài viết từ đường 

link gốc  

  

Lưu lại những thay đổi trong 

quá trình thực hiện chỉnh sửa, thêm 

mới bài viết.  

  

Chức năng chọn ảnh/thay đổi 

ảnh thumbnail của bài viết  

  

Quay lại trang trước  

  

Bật/Tắt chế độ hiển thị bài viết  

Bảng 2. 2. Bảng mô tả các biểu tượng chức năng thêm mới bài 

viết  

3.4. Quản lý chủ thể  

Chức năng này được sử dụng để quản lý như thêm, sửa thông tin, xóa 

các chủ thể OCOP theo đơn vị cung cấp sản phẩm như Hợp tác xã, chi nhánh, 

công ty,...  Các chức năng được cung cấp bao gồm:  
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3.4.1. Danh sách chủ thể OCOP  

Màn hình làm việc của trang quản lý chủ thể bao gồm các phần: Thông 

tin chung (gồm tên, thông tin liên lạc), tìm kiếm, thêm mới, chỉnh sửa, xóa 

thông tin các chủ thể.  

  

Hình 2. 4. Màn hình danh sách chủ thể OCOP  

3.4.2. Chức năng tìm kiếm  

Người dùng nhập thông tin tìm kiếm bằng từ khóa hoặc chọn các tỉnh thành  

  
Sau đó bấm phím enter để hiển thị ra các kết quả. Ví dụ tìm kiếm từ khóa 

“chè” ở tỉnh Lạng Sơn, hệ thống sẽ đưa ra kết quả như sau:  
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Hình 2. 5. Màn hình kết quả tìm kiếm  

3.4.3. Chức năng chỉnh sửa chủ thể  

 Người dùng click biểu tượng  để bật hoặc tắt chế độ 

hiển thị của  

chủ thể. Click biểu tượng  để chuyển sang màn 

hình chỉnh sửa bài viết hoặc  để xóa sản phẩm:  
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Hình 2. 6. Màn hình chỉnh sửa chi tiết chủ thể (đơn vị cung cấp sản phẩm)  

     Để chỉnh sửa, người dùng click trực tiếp vào các ô biểu mẫu để điền thông tin.   

Nút công cụ  Mô tả chức năng  

  

Lưu lại những thay đổi trong 

quá trình thực hiện chỉnh sửa, thêm 

mới chủ thể.  

  

Hủy chỉnh sửa và quay lại trang 

trước  

  

Chức năng chọn ảnh/thay đổi 

ảnh thumbnail của chủ thể  
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Bật/Tắt chế độ hiển thị đơn vị 

cung cấp  

Bảng 2. 3. Bảng mô tả các biểu tượng chức năng chỉnh sửa chi tiết chủ thể  

3.4.4. Chức năng thêm mới chủ thể  

Cách thực hiện: ở Panel bên phải, người sử dụng click vào chức năng  

  

Hình 2. 7. Màn hình thêm mới chủ thể (đơn vị cung cấp sản phẩm)  

Để thêm mới, người dùng click trực tiếp vào các ô biểu mẫu để điền thông tin.   

Nút công cụ  Mô tả chức năng  

  

Lưu lại những thay đổi trong 

quá trình thực hiện chỉnh sửa, thêm 

mới chủ thể.  

  để chuyển sang màn hình Thêm mới một chủ thể:   



18  

  

  

Hủy chỉnh sửa và quay lại trang 

trước  

  

Chức năng chọn ảnh/thay đổi 

ảnh thumbnail của chủ thể  

  

Bật/Tắt chế độ hiển thị đơn vị 

cung cấp  

Bảng 2. 4. Bảng mô tả các biểu tượng chức năng thêm mới chủ 

thể  

3.5. Quản lý sản phẩm  

Chức năng này được sử dụng để quản lý như thêm, sửa thông tin, xóa các sản  

phẩm OCOP. Các chức năng được cung cấp bao gồm: Biểu tượng  để 

bật  

hoặc tắt chế độ hiển thị của sản phẩm, biểu tượng  bật hoặc tắt 

chế độ hiển thị nổi bật của sản phẩm. Màn hình làm việc của chức năng 

Quản lý sản phẩm được chia thành các phần:  

● Phần thông tin bao gồm tên sản phẩm, nhóm sản phẩm và thông tin đơn vị 

và thanh tìm kiếm ở Panel bên trái.  

● Các chức năng ở panel bên phải: Chỉnh sửa, thêm, xóa thông tin sản phẩm.  
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Hình 2. 8. Màn hình danh sách tất cả các sản phẩm  

3.5.1. Tìm kiếm sản phẩm  

Người dùng nhập thông tin tìm kiếm bằng từ khóa hoặc chọn các mục nhóm 

sản phẩm, chủ thể OCOP, số sao hoặc tỉnh, thành phố  

  

Sau đó bấm phím enter để hiển thị ra các kết quả. Ví dụ tìm kiếm từ 

khóa “gạo” ở nhóm sản phẩm “đồ ăn” có số sao là 5 sẽ được hiển thị ra kết 

quả tìm kiếm như sau:  
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Hình 2. 9. Màn hình kết quả tìm kiếm  

3.5.2. Thêm mới sản phẩm  

Cách thực hiện: ở Panel bên phải, người sử dụng click vào chức năng  

  

Hình 2. 10. Màn hình thêm mới sản phẩm  

Để thêm mới, người dùng click trực tiếp vào các ô biểu mẫu để điền thông tin.   

  để chuyển sang màn hình Thêm mới một sản phẩm:   
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Nút công cụ  
Mô tả chức 

năng  

  

Lưu lại những 

thay đổi trong quá 

trình thực hiện chỉnh 

sửa, thêm mới sản 

phẩm.  

  

Chức năng chọn 

ảnh/thay đổi ảnh đại 

diện của sản phẩm.  

  

Hủy chỉnh sửa và 

quay lại trang trước.  

  

Chức năng chọn 

ảnh hiển thị cho sản 

phẩm (có thể chọn 

nhiều ảnh).  

  

Bật/Tắt chế độ 

hiển thị sản phẩm và 

sản phẩm nổi bật.  
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Chọn số sao cho 

sản phẩm  

  

Chọn ảnh chụp 

giấy chứng nhận cho 

sản phẩm  

Bảng 2. 5. Bảng mô tả các biểu tượng chức năng thêm mới sản 

phẩm  

3.5.3. Chỉnh sửa sản phẩm  

Người dùng click biểu tượng  để chuyển sang màn hình chỉnh sửa thông  

  

Hình 2. 11. Màn hình chỉnh sửa chi tiết sản phẩm  

tin sản phẩm hoặc    để xóa sản phẩm:   
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Để chỉnh sửa, người dùng click trực tiếp vào các ô biểu mẫu để điền thông tin.   

Nút công cụ  Mô tả chức năng  

  

Lưu  lại 

 những thay đổi 

trong quá trình  

 thực hiện chỉnh sửa, 

thêm mới sản phẩm.  

  

Hủy chỉnh sửa và 

quay lại trang trước.  

  

Chức năng chọn 

ảnh/thay  đổi  ảnh 

thumbnail  của  sản 

phẩm.  

 
Chức năng chọn 

ảnh hiển thị cho sản  

phẩm (có thể chọn nhiều 

ảnh).  

  

Bật/Tắt  chế 

 độ hiển thị sản 

phẩm và sản phẩm nổi 

bật..  
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Chọn số sao cho 

sản phẩm.  

  

Chọn ảnh chụp 

giấy chứng nhận cho 

sản phẩm.  

Bảng 2. 6. Bảng mô tả các biểu tượng chức năng chỉnh sửa chi tiết 

sản phẩm  

3.6. Quản lý tài khoản  

Chức năng này được sử dụng để quản lý như thêm, sửa thông tin, xóa các tài  

khoản. Các chức năng được cung cấp bao gồm: Biểu tượng  để 

kích hoạt hoặc tắt các tài khoản. Màn hình làm việc của chức năng Quản lý 

tài khoản được chia thành các phần:  

● Phần thông tin bao gồm tên, vai trò, trạng thái hoạt động của tài khoản ở 

Panel bên trái.  

● Các chức năng ở panel bên phải: Chỉnh sửa, thêm, xóa thông tin tài khoản.  
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Hình 2. 12. Màn hình danh sách tất cả các tài khoản  

3.6.1. Tìm kiếm tài khoản  

Người dùng nhập thông tin tìm kiếm bằng từ khóa hoặc chọn các mục nhóm 

theo tỉnh/thành phố hoặc quản trị viên:  

  

Sau đó bấm phím enter để hiển thị ra các kết quả. Ví dụ tìm kiếm từ khóa “Phú 

Thọ” ở nhóm tỉnh/thành phố sẽ được hiển thị kết quả tìm kiếm như sau:  
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Hình 2. 13. Màn hình kết quả tìm kiếm  

3.6.2. Thêm mới tài khoản  

Cách thực hiện: ở Panel bên phải, người sử dụng click vào chức năng  

 để chuyển sang màn hình Thêm mới một tài 

khoản:  

  

Hình 2. 14. Màn hình thêm mới tài khoản  

Để nhập thông tin của tài khoản mới, người dùng click trực tiếp vào các ô 

biểu mẫu để điền thông tin.   

Nút công cụ  Mô tả chức năng  

  

Lưu lại những thay đổi trong quá trình thực hiện chỉnh 

sửa, thêm mới tài khoản.  



27  

  

  

Hủy chỉnh sửa và quay lại trang trước.  

  

Bật/Tắt kích hoạt của tài khoản  

Bảng 2. 7. Bảng mô tả các biểu tượng chức năng thêm mới tài 

khoản  

3.6.3. Chỉnh sửa sản phẩm  

Người dùng click biểu tượng  để chuyển sang màn hình chỉnh sửa thông  

  

Hình 2. 15. Màn hình chỉnh sửa chi tiết tài khoản  

Để chỉnh sửa, người dùng click trực tiếp vào các ô biểu mẫu để điền thông tin.   

tin tài khoản hoặc    để xóa tài khoản:   
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Nút công cụ  Mô tả chức năng  

  

Lưu lại những thay đổi trong quá trình thực hiện chỉnh 

sửa, thêm mới tài khoản.  

  

Hủy chỉnh sửa và quay lại trang trước.  

  

Bật/Tắt kích hoạt của tài khoản  

Bảng 2. 8. Bảng mô tả các biểu tượng chức năng chỉnh sửa tài 

khoản  

3.6.4. Chỉnh sửa nhóm quyền  

Chức năng quản lý nhóm quyền dùng để tìm kiếm, thêm, chỉnh sửa, xóa các 

nhóm quyền có trong mục quản lý tài khoản.   

  

Hình 2. 16. Màn hình chỉnh sửa nhóm quyền  
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Người dùng tìm kiếm nhóm quyền cần chỉnh sửa qua ô tìm kiếm bằng cách 

nhập từ khóa. Biểu tượng  dùng để chuyển sang màn hình chỉnh sửa thông 

tin  

nhóm quyền hoặc  để nhóm quyền đó.  

Để chỉnh sửa hoặc thêm mới nhóm quyền, người dùng click trực tiếp 

vào các ô biểu mẫu để điền thông tin về tên nhóm, mô tả và click chọn kích 

hoạt các quyền cho trước. Màn hình chỉnh sửa và thêm mới nhóm quyền có 

giao diện như sau:  

  

Hình 2. 17. Màn hình thêm mới nhóm quyền  
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Hình 2. 18. Màn hình chỉnh sửa chi tiết nhóm quyền  

Nút công cụ  Mô tả chức năng  

  

Lưu lại những thay đổi trong quá trình thực hiện chỉnh 

sửa, thêm mới nhóm quyền.  

  

Hủy chỉnh sửa và quay lại trang trước.  

  

Bật/Tắt kích hoạt các quyền  

Bảng 2. 9. Bảng mô tả các biểu tượng chức năng chỉnh sửa nhóm 

quyền  

3.7. Quản lý Tỉnh/Thành phố  

Chức năng này được sử dụng để quản lý như thêm, sửa thông tin, xóa các tỉnh  
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thành phố. Các chức năng được cung cấp bao gồm: Biểu tượng  

để kích hoạt hoặc tắt các tình/thành phố. Màn hình làm việc của chức năng 

Quản lý Tỉnh/Thành phố được chia thành các phần:  

● Phần thông tin bao gồm tên, mô tả và tìm kiếm ở Panel bên trái.  

● Chức năng kích hoạt các tỉnh thành và thông tin tổng sản phẩm của tỉnh 

thành đó.  

  

  

Hình 2. 19. Màn hình danh sách tất cả các tỉnh thành phố  

Người dùng nhập thông tin tìm kiếm bằng từ khóa vào ô tìm kiếm:  

Sau đó bấm phím enter để hiển thị ra các kết quả. Ví dụ tìm kiếm từ khóa 

“Hà Nội” sẽ được hiển thị kết quả tìm kiếm như sau:  
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Hình 2. 20. Màn hình kết quả tìm kiếm  

3.8. Quản lý media  

Chức năng này được sử dụng để quản lý các tập phương tiện truyền thông 

như video hoặc hình ảnh như thêm, sửa, xóa. Các chức năng được cung cấp bao 

gồm:  

Biểu tượng  để bật/tắt chế độ hiển thị của các tập phương tiện. Màn hình 

làm việc của chức năng Quản lý media được chia thành các phần:  

● Phần thông tin bao gồm tên, mô tả các tập phương tiện ở Panel bên trái.  

● Các chức năng ở panel bên phải: Chỉnh sửa, thêm, xóa, xem chi tiết các tập 

phương tiện.  
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Hình 2. 21. Màn hình thư viện media  

3.8.1. Tìm kiếm tài khoản  

Người dùng nhập thông tin tìm kiếm bằng từ khóa:  

  
Sau đó bấm phím enter để hiển thị ra các kết quả.   

3.8.2. Thêm mới tập phương tiện  

Cách thực hiện: ở Panel bên phải, người sử dụng click vào chức năng  
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Hình 2. 22. Màn hình thêm mới phương tiện  

Người dùng click trực tiếp vào các ô biểu mẫu để điền thông tin chi tiết của 

tập phương tiện mới.  

Nút công cụ  
Mô tả chức 

năng  

  

Lưu lại những 

thay đổi trong 

quá trình thực 

hiện  chỉnh 

sửa, thêm mới 

tập  phương 

tiện.  

  

Hủy chỉnh sửa 

và quay lại 

trang trước.  

  để chuyển sang màn hình Thêm mới tập phương tiện:   
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Bật/Tắt 

 kích 

hoạt media  

  

Nút tải ảnh  

lên   

Bảng 2.10. Bảng mô tả các biểu tượng chức năng thêm mới 

media  

3.8.3. Chỉnh sửa sản phẩm  

Người dùng click biểu tượng  để chuyển sang màn hình chỉnh sửa thông  

  

Hình 2. 23. Màn hình chỉnh sửa media  

Để chỉnh sửa, người dùng click trực tiếp vào các ô biểu mẫu để điền thông tin.   

Nút công cụ  Mô tả chức năng  

tin media hoặc    để xóa media:   
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Lưu lại những thay 

đổi trong quá trình 

thực hiện chỉnh sửa, 

thêm mới tập 

phương tiện.  

  

Hủy chỉnh sửa và 

quay lại trang trước.  

  

Bật/Tắt kích hoạt 

media  

  

Nút tải ảnh lên   

 

Bảng 2. 11. Bảng mô tả các biểu tượng chức năng chỉnh sửa media  


